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|- RAPPEL DES OBLIGATIONS

Le présent rapport est établi en application de l'article L2224-5 du Code Général des Collectivités
Territoriales qui dispose que « le maire présente au conseil municipal ou le président de
I'établissement public de coopération intercommunale présente a son assemblée délibérante un
rapport annuel sur le prix et la qualité du service public d'eau potable destiné notamment a
I'information des usagers ; ce rapport est présenté au plus tard dans les neuf mois qui suivent la
cléture de I'exercice concerné. »

Il tient compte des textes les plus récents, a savoir :
e Le Décretn®2007-675 du 2 mai 2007 pris pour I'application de I'article L. 2224-5 et modifiant les
annexes V et VIl du Code Général des Collectivités Territoriales ;
o L'Arrété du 2 mai 2007 relatif aux rapports annuels sur le prix et la qualité des services publics
d'eau potable et d'assainissement ;
e Arrété du 2 décembre 2013 modifiant 'arrété du 2 mai 2007 relatif aux RPQS : modification de
l'indicateur "indice de connaissance et de gestion pafrimoniale des réseaux”
Est jointe également la note d'information de I'agence de I'eau (Loi n°2010-788 du 12 juillet 2010 portant
engagement national pour I'environnement).
|l estcomplété parle contrédle financier notamment exercé par la commission prévue a l'article R. 2222-
3 du CGCT.
Ce document prend en compte le decret n® 2024-787 du 9 juillet 2024 portant modifications des
dispositions relatives aux redevances des agences de I'eau a compter du 1¢r janvier 2025.

ll- RAPPEL DE L’'ORGANISATION DU SERVICE D’EAU POTABLE

La loi NOTRe a rendu obligatoire le transfert des compétences eau potable et assainissement aux
communautés d'agglomérations au 1¢ janvier 2020.

Depuis cette date, la COBAN est la collectivité organisatrice de la compétence eau potable sur les 8
communes de son territoire.

Le mode de gestion est la délégation de service public (DSP) par affermage.

La COBAN a retenu la concession de service publique et a lancé une consultation pour la gestion du
service a compter du 1% janvier 2026 groupée avec la commune de Marcheprime.

Il - RAPPEL DES PRINCIPALES EVOLUTIONS CONTRACTUELLES

Le contrat signé avec la société AGUR & compter du 1" juillet 2013, pour une durée de 12 ans, prolongé
par avenant, il arrivera a échéance le 31 décembre 2025.

Un avenant n®1 a été adopté en 2017 pour l'intégration de nouveaux ouvrages et autres actualisations
réglementaires.

Un avenant n®2 a été adopté le 23 juillet 2019, intégrant I'achat d'eau a Arés et le suivi des CVM.

Le contrat a eté transféré par avenantn®3 a la COBAN.

Un avenant n°4 a été adopté le 26 septembre 2023. Cet avenant intégre le retour gratuita la COBAN du
batiment d’exploitation et de son terrain d'assiette. Le contrat est prolongé de 6 mois dans le cadre du
schéma de convergence. Sa nouvelle échéance est fixée au 31/12/2025.
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IV- CARACTERISTIQUES ET INDICATEURS DU SERVICE AEP

Les caractéristiques et les indicateurs mentionnés ci-aprés sont établis au 31 décembre de I'exercice
concerné par le rapport et pour I'ensemble du territoire pour lequel Ia collectivité organisafrice du service
assure la distribution d'eau (Annexes aux articles D. 2224-1, D. 2224-2 et D. 2224-3).

Autorité compétence : COBAN

Compétences du service : Production, protection du point de prélévement, traitement, stockage,
transfert et distribution

Territoire du service : Commune de Lege-Cap Ferret
Existence d'une CCSPL : Oui
Existence d'un réglement de service/date d'approbation : oui / délibération du 29/05/2017

Existence d’'un schéma directeur : Oui- 28 mai 2015

IV-1. Caractérisation technique du service

Estimation du nombre d'habitants desservis sur la base de la population totale des communes et de leur population totale majorée définie
en application de larticle L. 2334-2 du code général des collectivités territoriales (D101.1)

2023 2024

Papulation fotala= [5ge Cap Farret (source INSEE 12%03?:2) (source INSEE 12!%012:7)
population municipale 8193 80561
population comptée a part 139 136
Population décret RPQS - 15914
Nombre d'abonnés 10 997 11018
Volumes consommeés (sur 365 jours en m?) 1439629 1445 258
Volumes produits (m3) 1959 073 1 886 863
Volumes importés (m?) - Arés 982 115 255
Volumes exportés (m?) - Arés 615 329
Densité linéaire d’abonnés (ab/km) 46,0 46,1
Nombre d’habitants par abonné (hab/ab) 0,75 0,73
(Cn?;;:;s)mmatlon moyenne par abonné 130,9 131.2
Date d'approbation du schéma de i i
distribution

Date Commission de Controle Financier 2 juillet 2024 Octobre 2025
Date réception données RPQS 29 mars 2024 30 avril 2025

Commune de Lége-Cap Ferret
Service public de |'eau potable
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IV-1.1 Nature des ressources, volumes prélevés et volumes mis en distribution

La commune dispose de 5 forages dont |es autorisations administratives sont les suivantes :

Nature de -~ : Volume Volume Volume
Ressource et Débit nominal et Sl e G
implantation i volumes autorisés RIS pieive proe
ressource 2022 2023 2024
ForageLege | Souterraine 90 m%h - 350 000
(1961) (Oligocéne) g 298 349 m3 441913 m3 399 051 m3
. e
Forage Embruns So'uter‘ralne 260 m3h - 155 000 320 278 m3 257 342 m3 265 115 m3
(1981) (Eocéne) m3/an
' 3h -
Forage Jacquets So'uter‘ralne 150 m¥h - 440 000 563 564 m3 405 930 m3 545 530 m3
(2004) (Eocéne) m3/an
. T
Forage Claouey Sogterrglne 90 m3/h - 385 000 297 856 m3 257 285 m3 172513 m3
(1961) (Oligocene) m3/an
4 Souterraine q
Forage Viviers | | yioocangs | 120M¥N-430000 | 45a a8 ma | 611505m3 | 573419m3
(1973) == mé/an
Eocéne)
TOTAL=| 1807095m3 | 1973975m3 | 1955628 m3
Commentaire :

La totalité de la ressource est constituée d'eaux souterraines (DC192).
Le volume total préleve est en augmentation de 4,71 % par rapport a I'an passe notamment en raison de
la diminution du volume d'importation d'eau & Ares.
Les volumes autorisés pour les forages du bourg de Lége, des Embruns, Les Jacquets et des Viviers
sont dépassés en 2024. Données sur I'année civile.

e
Volume produit (m3) 1833 288 m3 1959 975 m3 1 886 863 m?
Volume importé (m3) 201 270 m3 982 m3 115255 m3
Volume exporté (m3) 402 m? 615 m3 329 m3

Données sur I'année civile 2034156 m? 1974342 m? 2001 789 m?

IV-1.2 Protection de la ressource en eau

La protection des ressources en eau (captage, forage...) est soumise au respect d'une procédure précise.
En fonction de 'avancement de cette procédure, on détermine un indice selon le baréme suivant :

: éludes environnementale et hydrogeologique en cours ;
- avisde I'hydrogéologue rendu ;
: dossier déposé en préfecture

20 %
40 %
50 %
60 %

- arrété préfectoral ;

Commune de Lége-Cap Ferret
Service public de |'eau potable
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80 % : arrété préfectoral complétement mis en ceuvre (terrains acquis, servitudes mises en place, travaux
terminés) ;

100 % : comme ci-dessus + mise en place d'une procédure de suivi de I'application de |'arréte

En cas d'achats d'eau a d'autres services ou de l'utilisation de plusieurs ressources, lindicateur est
calculé en pondérant lindice de chaque ressource a l'aide des volumes qui lui sont liés.

Indice d’avancement de protection de la ressource en eau (P108.3) - 51,2 %

Commentaire :
Afin d'atteindre l'indice maximum d'avancement de 100%, la collectivité pourra mettre en place une
procédure de suivi annuel.

IV-1.3 Sectorisation du réseau

Conformément au Plan d’Aménagement et de Gestion Durable de la ressource (PAGD) et au SAGE
Nappes profondes de la Gironde, les collectivitts doivent renseigner un indicateur relatif au
fonctionnement de la sectorisation. En fonction de I'avancement de sa mise en ceuvre, on détermine un
indice selon le baréme suivant :

0 % : pas de sectorisation

10 % : délibération existante sur un programme d'actions intégrant une sectorisation

30 % : sectorisation en cours

40 % : sectorisation existante

60 % : sectorisation existante fonctionnelle

100 % : suivi annuel des données

Cetindice est porté a 100% a la seule condition que la sectorisation fonctionne 90% du temps sur 90%
des secteurs.

indice d'avancement de la sectorisation : 6% (100% en 2023)

Commentaire :

La sectorisation est opérationnelle avec un taux de sectorisation de 86%.

Plusieurs appareils ont dysfonctionné pendantl'année impactantles secteurs A, B2, D2 et F3. Le secteur
D1 est a surveiller en raison de valeurs nocturnes négatives fréquemment remontées, ce qui rend
difficilement exploitable les données.

Commune de Lége-Cap Ferret document élaboré avec le concours de
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IV-1.4 Volumes produits et achetés a d'autres services publics d'eau potable

Total volumes annuels produits et achetés (en m?)
2200000 600 000
2000000 oo™ 500 000
1800000 1886863~ 400000
1800 2591833 288
1758 4444 741 784
1600000 300 000
191 737 201270
1400 000 200 000
\ 115255
1200 000 a8 /. 100 000
39502 39472
0 123 82
1 000 000 T T T T T T T T T T T T T ¥ T T 0
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

s VOIUMES produits en m? - === volumes achetés en m?

IV-1.5 Nombre d'abonnements et volumes vendus au cours de |'exercice

Le graphique suivant montre I'évolution du nombre d'abonnés au service d'eau potable et du nombre de
metres-cubes vendus :

Nombre d'abonnés et volumes facturés
1600000 1agzay;—}513369 12000

1366 005 i
1400 000 = — 11 800
235058 245 367 226 676
| 188 924 1373101 - 11600
1200 000 -+ amm—
L 11400
1000 000 | q12mm

800 000 - 11000
10800
10600

600 000
400000 [
200000 +— —
10373 1 6 1 1 7 7 1 1 3 7 1 8
0 B T T T T T T T T T o 10 000

10400
10200
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
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Commentaire :

Le nombre d'abonnés est en augmentation de 0,2%. La consommation moyenne des abonnés est élevée
a 131,2 m¥ab/an en raison de ['existence de gros consommateurs. (130,9 m¥ab/an en 2023)

IV-1.6 Linéaire de réseaux de distribution (hors branchements)

Le tableau présenté dans cette rubrique affiche, sur plusieurs années, I'évolution du linéaire des
canalisations du service avec le détail par type : refoulement, distribution.

2020 2021 2022 2023 2024
Longueur totale (km)|  238,9 239,58 239,72 239,08 238,87
Distribution (ml) 238,9 239,58 239,72 239,08 238,87

Commentaire : Le linéaire de canalisations a été mis a jour en 2024.

IV-1.7 Taux moyen de renouvellement des réseaux d'eau potable

Cet indicateur en % donne une évaluation de la proportion de renouvellement des canalisations d'eau
potable ; les données devant porter sur 5 années cumulées (P107.2)

In+In—-1+In—-2+In—-3+Ln—4

—— = x 100
5 x linéaire moyen du réseau

taux moyen de renouvellement =

Le renouvellement des canalisations suivantes a été finance par la COBAN en 2024 pour un linéaire
total de 300 ml :
- Allée des Hérons, 300 ml, renouvellement de 27 branchements,
- Avdel'Océan phase 2 et Av des Goélettes, renouvellement de 25 branchement et
déconnexion ancienne conduite.

Taux estimé a 0,56%

IV-2. Tarification de I'eau et recettes du service

Présentation générale des modalités de tarification de I'eau et des frais d'accés au service ; références
des délibérations de l'autorité organisatrice du service fixant les tarifs de 'eau et des autres prestations
facturées aux abonnés

IV-2.1 Tarifs du service

type de tarification Bindme (une part fixe et une part par métrecube)
fréquence de facturation Semestrielle
délibération sur les tarifs 17 décembre 2024

Commune de Lége-Cap Ferret
Service public de |'eau potable
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Le tableau suivant présente I'évolution pluriannuelle de la facture d’eau. Le niveau de détail du tableau a
pour objectif de présenter chaque composante d'une facture de 120 m® payée par I'abonné.

Le tableau est complété par l'indication de I'évolution d'une année sur 'autre et sur la part, en euros TTC

de la partie fixe de la facture.

Facture 2022 Facture 2023 Facture 2024 Facture 2025
Part du délégataire
Délégataire : part fixe 34,72 38,22 43,29 38,94
Délégataire : part/ m3 0-70 0,3069 0,3378 0,3826 0,3441
Délégataire : part/ m® 71-120 0,6138 0,6758 0,7654 0,6883
Part de la Collectivité
Collectivité : part fixe 42,00 42,00 42,00 4200
Collectivité : part/m* 0-70 0,0500 0,0500 0,0500 0,0500
Collectivité : part/m3 71-120 0,5000 0,5000 0,5000 0,5000
Taxes et redevances
Ic_:grtwt:orr)r?rlrlll;tlhpc:]n;(AEAG) / m3 B Uisd Gda 032
E:;Zig;’;‘rﬂ (FKES:(‘;;‘:F;‘; 0,063t 0,0677 00754 0,916
Performance (AEAG) / m3 0,0700
Facture
Total HT pour 120 m?3 207,57 214,97 227,32 225,73
TVA 11,42 11,82 12,50 12,42
Total TTC pour 120 m® 218,98 226,80 239,82 238,15
Evolution n/n-1 2,6% 3,6% 5,7% 0,7%
Dont partie fixe en € TTC 80,94 84,63 89,98 85,39
Prix TTC au m? 1,82 1,89 2,00 1,98
Commentaire :

La valeur de I'indicateur D102.0 est 1,98 €TTC/m3 au 01/01/2025. Le tarif pratiqué est inférieur au tanf

plancher de 'Agence de I'Eau fixé 2 2 €TTC pour I'obtention d'aides.

Les nouvelles contrevaleurs des redevances AEAG délibérées sont appliquées a compter du 01/01/2025.
Le tarif du delégataire est actualisé a |a baisse en raison de la baisse des indices électricité et FSD2.

Commune de Lége-Cap Ferret
Service public de |'eau potable
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Historique de la composition d'une facture 120 m?
300,00
2,00 1,98
- 2,00
250,00 - - |
1,90
200,00 = —
150,00 I
,00 1,82 |
100,00 - . . . § 1,70
50,00 ! - 1,60
-~ H1 H B 1 B B B .
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

- Part fixe collectivité
- Part fixe délégataire

- - Taxes -TVA

— -Prixaum3 TTC pour 120 m3

IV-2.2 Montants des recettes

Recettes de la redevance aux abonnés ainsi que des autres recettes d'exploitation provenant notamment
des ventes d'eau a d'autres services publics d'eau potable et de confributions exceptionnelles du budget
général

Les montants présentés ci-dessous sont ceux pergus, d'une part par le Délégataire au titre de I'exécution
de sa mission et des travaux annexes, et d'autre part par la Collectivité au titre de la redevance :

Recettes 2023 Recettes 2024
Broditte 1 Facture d'eau : 1281818€ Facture d'eau 1278 846 €
D:’:I,égu;t:irrl: S Travaux exclusifs : 77992 € Travaux exclusifs : 62512 €
' Produits accessoires : 98 323 € | Produits accessoires : 124 043 €
Produits nets 2 % _ 2 3 _
Collectivits Réalisé CA : 925 114 € Realisé CA : 922 157,81 €

« Facture d’eau » : recettes issues de |la vente d'eau

« Travaux » . recette du Délégataire issues des travaux en application du bordereau contractuel, dont
principalement les nouveaux branchements

« Produits accessoires » . autres recettes dont en particulier celles provenant de [|'application du
réglement du service (frais d'ouverture ou fermeture, gestion des impayés ...) et du recouvrement de la
redevance assainissement

Commune de Lége-Cap Ferret document élaboré avec le concours de
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V. INDICATEURS DE PERFORMANCE

V-1 Données relatives a la qualité des eaux distribuées

Cetindicateur est demandeé si le service dessert plus de 5 000 habitants ou produit plus de 1 000 m3/,.

nb de préléevements réalisés — nb de prélévements NC

taux de conformité = — — x 100
nombre de prélevements réalisés

Ce tableau presente une synthése de la conformité des analyses obligatoires d'eau potable (ARS).

2020 2021 2022 2023 2024
Nombre total de bilans microbiologiques 70 67 68 69 72
Nombre de bilans microbiologiques non conformes 0 0 0 1 1
Indice de conformité microbiologique (P101.1) 100% | 100% | 100% | 98,5% | 100%
Nombre total de bilans physico-chimiques 71 67 70 70 72
Nombre de bilans physico-chimiques non conformes 0 0 0 0 0
Indice de conformité physicochimique (P102.1) 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

Commentaire :
La conclusion sanitaire de I'ARS valide la bonne qualité de I'eau distribuée en 2024 pour les paramétres
microbiologiques et physico-chimiques.

Les références de qualité sont dépassees ponctuellement pour les parametres :
- Coliforme sur réseau Claouey,
- Eau a caractere agressif pour Cassieu, Claouey, Jacquets, viviers et Embruns. Une mise a
I'équilibre est & envisager.

V-2 Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d'eau potable

Cetindice, s'il est égal a 40 points ou plus, traduit I'existence du descriptif détaillé du réseau exigé
par la réglementation au 31/12/2013, soit a compter de I'exercice 2013.

La valeur de cet indice est comprise entre 0 et 100 ou 120 (pour les services ayantla mission
distribution), avec le baréme suivant :
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0 | absence de plans du réseau
10 existence d'un plan des réseaux de fransport et de disfribution d'eau potable mentionnant la localisation des
ouvrages principaux (captage, fraitement, pompage, réservoir...) et des dispositifs de mesure

existence et mise en ceuvre d'une procédure de mise a jour du plan des réseaux afin de prendre en compte les
15 L ] S e : 15
fravaux réalisés (en labsence de fravaux, la mise a jour annuelle est considérée comme effectuée)
Les 15 points ci-dessus doivent éfre obtenus avant que le service puisse bénéficier des points "inventaire des réseaux” suivants

Inventaire des réseaux (30 points) :

les 2 conditions doivent étre remplies : existence d'un invenfaire des réseaux identifiant les frongons avec
mention du linéaire de la canalisation, de la catégorie de l'ouvrage défini, de la précision des informations
+10 cartographiques ef, pour au moins la moitié du linéaire total des réseaux, informations sur les matériaux et
les diamétres des canalisations

+ la procédure de mise a jour du plan des réseaux ci-dessus est complétée en y intégrant la mise a jour de cet
inventaire

+1 | lorsque les maténiaux et les diamétres sont connus pour la moitié du finéaire total, un point supplémentaire est
a+ | atfribué chaque fois que sont renseignés 10% supplémentaires du linéaire : connus pour 60 a 69,9% du linéaire | 5

10

5 | =+ 1pt; connus pour 70 & 79,9% du linéaire = +2 pts ; ... ; connus pour au moins 95% du linéaire = + 5pis
+ 10 | linventaire des réseaux mentionne, pour au moins 50% du linéaire fotal, la date ou la période de pose 10
+1 | un point supplémentaire attribué chaque fois que sont renseignés 10% supplémentaires du linéaire : connus

a+ | pour 60 a 69,9% du linéaire = +1pt ; connus pour 70 a 79,9% du linéaire = + 2pts ; ... ; connus pour au moins | 5

5 | 95% du linéaire = +5pfs
Au moins 40 des 45 paints ci-dessus doivent étre obtenus avant que le service puisse bénéficier des points "aufres éléments
de connaissance et de gestion des réseaux” suivants :

Autres éléments de connaissance et de gestion des réseaux (75 points) :

le plan des réseaux précise la localisation des ouvrages annexes (vannes, ventouses, purges, pofeaux
+10 | incendie...) 10

+ servitudes instituée pour limplantation des réseaux si nécessaire
existence et mise & jour annuelle d'un inventaire des pompes et équipements électromécaniques existants sur
+ 10 | les ouvrages de stockage et de disiribution (en I'absence de modification, la mise a jour est considérée comme | 10

effectuée)
+10 | Jocalisation des branchements 0
+10 pour chaque branchement : caractéristiques du ou des complteurs d'eau (référence méfrologique, date de 10
pose...)

+10 identification des secteurs de réalisation des recherches de pertes d'eau, date des opérations et natures des 10

réparations ou des travaux effectués a leur suite

+ 10 | localisation des autres interventions (réparations, purges, fravaux de renouvellement...) 10
mise en ceuvre d'un programme pluriannuel de travaux de renouvellement des canalisations (programme détaillé

+10 o P : 10
assorti dun estimatif chiffré portant sur au moins 3 ans)

5 Mise en ceuvre d'une modélisation des réseaux, portant au moins sur la moitié du linéaire, et permettant

d'apprécier les temps de séjour de l'eau dans les réseaux, les capacités de fransfert des réseaux...

indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux d'eau potable (P103.2B) =110

Commentaire : l'indice atteste d'une bonne connaissance du réseau

Les Grenelles de I'Environnement et le décret n°2012-97 du 27 janvier 2012 imposent depuis le 31
décembre 2013 la réalisation d'un descriptif détaillé des réseaux des services publics d'eau
potable et d’assainissement collectif, et, pour I'eau potable, un plan d’action pour la réduction des
pertes d’eau du réseau de distribution.

Le décretimpose que les plans des réseaux mentionnent la localisation des dispositifs généraux
de mesures et qu’ils soient complétés d’un inventaire des réseaux comprenant la mention des
linéaires de canalisations, la mention de I'année ou, a défaut de la période de pose, la catégorie
de l'ouvrage définie en application de l'article R. 554-2 du code de I'environnement (guichet
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unigue), la précision des informations cartographiques ainsi que les informations disponibles sur
les matériaux utilisés et les diamétres des canalisations.

Attention : I’Agence de I'Eau peut conditionner I'octroi de subventions ou la majoration de taux
de redevances en fonction du niveau de respect de ces nouvelles obligations.

V-3 Les indicateurs de performance du réseau

L'étanchéité du réseau est évaluée au travers de deux types d'indicateurs : le rendement de réseau
exprimé en pourcentage (il doit &tre le plus élevé possible) et I'indice linéaire exprimé en métre-cube par
kilométre de canalisation et par jour (il doit étre le plus faible possible).

V-4 Rendement du réseau de distribution

Le rendement du réseau sintéresse a la part des volumes infroduits dans le réseau qui est effectivement
consommeée par les abonnés ou bien vendue a un autre service.
Cetindicateur illustre l'impact de la politique de lutte contre les pertes d'eau dans le réseau.

] Vabonnés + Vgros + Vtechniques
rendement du réseau = - - x 100
Vproduis + Vachetés

Rendement du réseau (%)

90%

85%
77,33% 78,71%

80%
75%

70%

65% -69,42%
68,77%

71,049 >45%

AN 76,92%

60%
55%
50%

45% =I T T T T ' T T T T
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Commentaire : Le rendement de réseau s'est globalement amélioré depuis 2016. Les rendements 2023
et 2024 sont affectés par le fonctionnement surpressé du réseau pendant les travaux du réservoir sur
tour. (Objectif contractuel : 86,07%).

V-5 Indice linéaire des volumes hon comptés et indice linéaire de pertes en réseau en m*/km/jour
Indice linéaire des volumes non comptés : volume journalier non compté par kilométre de réseau (hors
linéaires de branchements). Le volume non compté est la différence entre le volume mis en distribution
et le volume comptabilisé.
Cet indice permet d'appréhender ['efficacite de la gestion du réseau (comptage chez les abonnés...). I
est exprimé en m3/km/jour
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Vmis en distribution — Ycomptabilisé
365 j x linéaire du réseau en km

indice linéaire des volumes non comptés =

Indice linéaire de pertes en réseau : volume perdu dans les réseaux par jour et par kilométre de réseau
(hors linéaires de branchements). Cette perte est calculée par différence entre le volume mis en
distribution et le volume consommé autorisé.

Cet indicateur refiéte principalement la politique de maintenance et de renouvellement du réseau. Il est
exprime en m3/km/jour.

le‘s en distribution — K:ansommé autorisé
365 j x linéaire du réseauen km

indice linéaire de pertes =

Indice linéaire de perte en réseau etindice linéaire des volumes non comptés (m*kmijour)
8,50 8,02 8,08
7,50 N\
6,50 -
5,50
4,50 -+
4,62
3,50
2,50 +
A
1,50 . - . . . . .
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
- indice linéaire de volumes non comptés
- indice linéaire de perte
Commentaire :

De la méme maniére que pour le rendement de réseau, ces indicateurs s'améliorent globalement sur la
période. (ILP confractuel ILP< 2,13 m3/j/km).

La mise en place d'une surpression du réseau pendant la période des travaux de réhabilitation du
réservoir sur tour du Cap Ferret a majoré le volume de fuite en 2023 et 2024.

V-6 Référentiel SAGE Nappes Profondes

Dans le cadre du SAGE Nappes profondes, I'Agence de I'Eau Adour Garonne a défini un référentiel
permettant de qualifier le niveau de perte des réseaux en fonction de la densité d'abonnés raccordés et
de leur ILP.

Pour la commune de Lége-Cap Ferret, la densité d'abonnés est de 46,1 abonnés / km de réseau, soit
un réseau de type "intermédiaire”.
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Rural Intermédiaire Urbain

Type
Critére
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Et selon le baréme proposé par la Commission Locale de I'Eau ci-dessous, le niveau de perte de la
commune, 5,29 m3/jlkm est classé comme modéré.
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V-7 Nombre et pourcentage de branchements publics en plomb supprimés ou modifiés

Il n’existe pas de branchements en plomb connu.

V-8 Taux de renouvellement des canalisations

Le renouvellement des canalisations suivantes a été financé par la COBAN en 2024 pour un linéaire total
de 300 ml :
- Allée des Hérons, 300 ml, renouvellement de 27 branchements,
- Avde I'Océan phase 2 et Av des Goélettes, renouvellement de 25 branchement et déconnexion
ancienne conduite.

Pour I'année 2024, le taux moyen de renouvellement des réseaux (P107.2) est de 0,56 % (0,55% en
2023).

document elabore avec le concours de
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VI- INDICATEURS SUPPLEMENTAIRES CONCERNANT LES
COLLECTIVITES DOTEES D’UNE COMMISSION CONSULTATIVE
DES SERVICES PUBLICS LOCAUX (CCSPL)

VI-1 Taux d’occurrence des interruptions hon programmées

Ce taux représente le nombre d'interruptions de service non programmées pour 1 000 abonnés
(P151.1). Il est de 1,82 en 2024 (2,18 en 2023).

VI-2 Délai maximal d’ouverture d’'un branchement

Ce délai est de 1 jour pour I'ouverture des branchements des nouveaux abonnés du service (D151.0).

VI-3 Taux de respect de ce délai

Le taux de respect de ce délai, inchangé, est de 100% en 2024 (P152.1).

Vi-4 Durée d'extinction de la dette de la collectivité

encours total de la dette / épargne brute annuelle *
* Méthode de calcul :
Recettes réelles de fonctionnement - Dépenses réelles de fonctionnement (y compris intéréts dette) =

Epargne brute
Puis endettement au 31/12 année n/Epargne brute = nb années.
Indicateur P153.2 2023 2024
Encours de la dette (€) 1997 616,07 1874 799,06
Epargne brute annuelle (€) 758 442 59 851 872,26
Durée d'extinction de la dette (années) 2,63 2,20

VI-5 Taux d'impayés sur les factures de I'année précédente

Cetindicateur correspond au taux d'impayés au 31/12 de I'année N sur les factures émises au titre de
I'année N-1. Il se calcul hors recettes annexes (P154).

Il estde 0,87 % en 2024 (1,64 % en 2023). Il est en nette amélioration par rapport a I'exercice
précedent. C'estun taux bas.

VI-6 Taux de réclamations

Ce taux représente le nombre de réclamations écrite ou dont la réponse est écrite pour 1 000 abonnés
(P1851)
Il est de 5,8/1000 en 2024 (3,18 en 2023) et peut étre considéré comme modéré.
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VII- FINANCEMENTS DES INVESTISSEMENTS

ViI-1 Montants financiers des travaux engagés pendant le dernier exercice budgétaire

montants des subventions de collectivités ou d'organismes publics et des contributions du budget général pour le financement de travaux

Montant total des travaux ;: 992 174,79 €
Subventions ; 0 €

Le montant pour la réhabilitation du réservoir sur tour du Cap Ferret est de 830 000 € TTC

Vii-2 Encours de la dette et montant de I'annuité de remboursement de |a dette

Encours dette : 1 997 616,07 €

ViI-3 Montant des amortissements réalisés par la collectivité organisatrice du service

Amortissements : 1 186 382,92 €

ViiI-4 Présentation des projets a I'étude en vue d'améliorer la qualité du service

Les projets en cours sont les suivants :
e Programme annuel de renouvellement des canalisations et des branchements les plus anciens.

VII-5 Présentation des programmes pluriannuels de travaux adoptés par I'assemblée délibérante
au cours du dernier exercice

Un Schéma Directeur est engagé a I'échelle de la COBAN afin d'avoir une vision globale du
fonctionnement du service et d'établir un PPl a moyen etlong terme.

VIII- ACTIONS DE SOLIDARITE ET COOPERATION
DECENTRALISEE DANS LE DOMAINE DE L’EAU

Montants des abandons de créance ou des versements a un fonds de solidarité

nombre de demandes : 0
montants des abandons : 0 €TTC

Descriptifs et montants financiers des opérations de coopération décentralisée

Sans objet.
Commune de Lége-Cap Ferret document élaboré avec le concours de
Service public de |'eau potable G@‘TU DES

Rapport sur le prix et la qualité du service - Page 18 sur 24



RPQS 2024
Service public de I'eau potable

Envoyé en préfecture le 02/10/2025

Recu en préfecture le 02/10/2025 .
) webdelib
Publié le 02/10/2025

ID : 033-243301504-20251001-2025_092_DEL-DE

IX- CYCLE DE L’EAU POTABLE POUR L’EXERCICE

Achat d'eau :

115 255 m?
982 en 2023

=

Mis en
disfribution
i - 2001 789 m?
Production :
1 886 863 m?

1959 073 en 2023 .

11 018 abonnés
10 997 en 2023

238,87 km de
canalisations

Pertes :

462 153 m?
419211 en 2023

Volume
consommeé
autorise

1539 636 m?

Volumes comptabilisés

AP 1445258 m?
1 439 629 en 2023

(| 2
~ Volumes facturés
W 1 513 369 m?

1389713 en 2023

Sans comptage :
36 833 m3

42 259 en 2023

Vente d'eau :

329 m?
615 en 2023

Service :

57 545 m?
58 340 en 2023

Commentaire : Le niveau des pertes en eau du service reste modéré mais augmente en 2024. Le volume
des pertes est majore d’'environ 92 900 m3 en 2024 en raison du fonctionnement surpressé du réseau
pendant les travaux de réhabilitation du réservoir sur tour.
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Note d'information sur les redevances
L'agence de |'eau vous informe

POURQUOI DES REDEVANCES ?

Les redevances des agences de I'eau sont des recettes fiscales ;
environnementales percues auprés de ceux qui utilisent I'eau et qui
en altérent la qualité et la disponibilité (consommateurs, activités
économiques).

Les agences de I'eau redistribuent cet argent collecté sous forme d'aides
pour mettre aux normes les stations d'épuration, fiabiliser les réseaux
d'eau potable, économiser l'eay, pr les captages d'cau potable des
pollutions d'origine agricole, améliorer le fonctionnement naturel des
riviéres..

Ay travers du prix de I'eav, chague habitant contnbue 3 ces actions au

service de I'intérét commun et de la préservation de l‘emaronnement et
du cadre de vie.
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D’ OU PROVIENNENT
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0,05 €

de redevance

de pollution

Pyt par los dlevelrs
cancaermes

9,85 €

de redevance de
polivtions diffuses
payés par les distributeurs
de produts phytosanitaires
et répeecutes sur le prix des
produits

1,90 €

d¢ redevance
de prelevement
payés par les erigants

QUOI S

Grace a ces re

“interventions [ aides

2

4,20 €

aux acteurs économigues
povr la depaolivtion
Industrietie, le traitement

e cartaing dechets
dangureux pour l'eauv =t la
gration de (a recource sn sau

21,80 €

aux exploitants concernis
pour des actions de
depoliution ot la gestion
de la ressource en eau
dans Fagriculture

9,30 €
wx collectivités

pour b gerbion guartitative de
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REDEVANCES 2024

ebdelib

Qui paie quoi a I'agence de |'eau pour 100 € de redevances en 2024 ?

{vaieurs résultant d'un pourcentage pour 300 €) - source agence de l'eau Adour-Garoane

2,0 €

de redevance de
patrtion

payts par les industriels
[y compris réseaux de
colbecte) et les activitds
SCONDIMEUeS CONTRTTVS

100 €

deéredevances percues
parl’agence de I'eal
en2024

3,80 €

de redevance de
prelévemant

payes par les activites
dconamques

68,90 €

de redevance de peliution
damestique

payes par les abonogds

iy compris séseax de coflecta)

1,70 €

de redevance pour

Ia protection du miliew
aguitigue ot cynegetlique
Py e le pischeurs ol les
chassmurs

11,70 €

de redevance

de prélévement

payes par les collectités
pour Falimentaton en eau

ERVLNT LES R{:DE;VANCES

utant I'impac

Comment se répartissent les aides pour la protection des ressources

en eau pour 100 € d’aides en 2024 ? jwleuss resultant d'un pourcentags pour 100 4
daides en 2023) « source agence de 'eau Adoar-Oaronne

6,80 €

povur 'animation dea

30,90 €

aux collectivites pour
I'dppuration des spun usdes
urbaines et rurales et La
gestion de: saux de pluie

poltiquen de l'eau

16,10 €

aux collectivitds

pour la protection et

la restauration de la
ressource en eau potabie

*aidés accordées
par agence de 'eal
en 2024

10,90 €
pﬂuﬁnkmeﬂt aux mlhctiwﬁs

pout la restacration ot |a protection des
ﬂ"-:”cul agquatiques ’
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ACTIONS AIDEES

PAR L'AGENCE DE L'EAU ADOUR-GARON

Envoyé en préfecture le 02/10/2025

Recu en préfecture le 02/10/2025 °
. s . Webdelib
Publi¢ le 02/10/2025

19 é Y
ID : 033-243301504-20251001-2025_092_DEL-DE

L'année 2024 marque un élan inédit pour I'eau du grand Sud-Ouest. Elle est la concrétisation d'une
mobilisation remarquable des acteurs du bassin née dans les suites de la sécheresse 2022 et des
annonces du Plan eau. Ce sont plus de 560 millions d’euros d’aides qui ont été alloués a des projets
structurants sur |'année sur le bassin Adour-Garonne, Un résultat exceptionnel qui cléture ainsi le

1% programme d’intervention de I'Agence.

EN 2024...

NOMBRE DE 5YS
[rASSAMISSEMENT AIDES
ISYSTENMES ET RESEAUX)

15,3

MILLIONS DEM

D'EAU ECONOMISEE OU
SUBSTITUEE AU TRAVERS DES

&4

136

PROJETS ADES

NOMBRE DE MM DE COURS
DEAU RESTAURES

NOMBRE DE PROJETS DE
TERRITOIRES OU DE DEMARCHE
CONCERTEE POUR L'EAU MS
EN EUVRE OU EN COURS
DELABORATION

981 31

&
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CHANGEMENT CLIMATIQUE

70% des aides attribuées par I'Agence en 2024
ont été consacrés de fagon directe ou indirecte
a I'adaptation au changement climatique :
solutions fondées sur la nature ; gestion et
partage de la ressource ; économies d'eau ;
gestion durable des eaux de pluie ; étude ;
sensibilisation ; communication...

Les solutions fondées sur la nature représentent
prés de 126 millions d'euros d'aides qui ont
permis de soutenir : la conversion 3 I'agriculture
biologique, les paiements pour services
environnementaux, la renaturation des cours
d'eau, la préservation des zones humides ou
encore la désimperméabilisation des sols en ville,

UN 12:¢e PROGRAMME ADOPTE
DANS UN CONSENSUS PARTAGE
Le 12 programme 2025-2030, adopté en octobre
2024, acte des évolutions majeures de la politique
de I'agence, notamment en matiére de prise en
compte du changement climatique. Ce programme
ambitieux, intitulé « les sclutions sont dans Faction »,
prévoit une augmentation de 30% des

moyens financiers par rapport a la précédente
programmation, soit une maoyenne de 332 M€ par an,
Il promeut la sobriété et les solutions de substitution,
au travers d'un mix de solutions grace a des
financements adéquats et un accompagnement sans
précédent des territoires,

WOMWBRE DE CAFTAGES
PRIORITAIRES SENEFICIANT
O'UNE DEMARCHE DE PLAN
D'ACTIONS TERRITORIAL [PAT)
WS EN OEUWVRE

87

NONBRE O'HECTARES

DE SURFACES
DESIMPERMEABILISEES EN
ZONES URBANES EXISTANTES

124

En savoir plus :
https:jleay-grand
nt-dan son

NOMBRE DE PAIEMENTS POUR
SERVICES ENVIRONNERENTAUX

849
&

KG DE SUBSTANCES
CANGEAEUSES ELMINEES PAR
LES ACTIVITES ECONOMIQUES

220
Y

vest frieay-2025-203040lutions-

LES ENJEUX DE LA REFORME
DES REDEVANCES

A partir de 2025, les redevances des agences de
I'eau font I'objet d'une révision dans le cadre de la
loi de finances 2024 avec des objectifs multiples :
rééquilibrer progressivement l'origine des
contributions pour moins faire peser la fiscalité

de l'eau sur les ménages, valoriser les efforts

des collectivités pour une gestion patrimoniale
vertueuse et accroitre les capacités financieres des
agences de I'eav, dans le cadre du déploiement

du plan Eau, pour accompagner plus vite et plus
fortement (aides et subventions) les territoires et les
acteurs économiques face a 'urgence climatique.

En savoir plus ;
h - ~&T
f evan
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Le basiin Adour-Garonne couvre les bassns varsants MIGOUICes BOUTOITaINes et v LU anyieon
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I compte 120000 km de cours deay, d'importantes derniéres rassemblant 28 % de la popuiation
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Sur le bassin Adour-Garonne, les partenaires
institutionnels et les citoyens sont invités 3
supnrn«ﬁ:..n: les onijdlel'aau du gr:und Sud-'ount sur lavenir les enjeux de l'eau
un temps qui marque l'ouverture du 4 cycle " : o dati
d'élaboration de la politique de I'eau 2028-2033. rodion nohed ety pian

Qualité de l'eau, disponibilité de la ressource,
protection des milieux aquatiques et de la
biodiversité, adaptation au changement climatique
et prévention des risques sécheresse et inondation... sont des sujets qui nous concernent tous.

Participez dés aujourd'hui et jusqu'au 25 mai sur notre site : https:/feau-grandsudouest.friconsultation-enjeux-
gay-grand-sud-ouest Consultation sur les enjeux de I'eau du grand Sud-Ovuest | Agence de I'eau Adour-Garonne

(eau-grandsudouest.fr)
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COBAN

COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION
DU BASSIN D'ARCACHON NORD

2025_092_DEL

) ~ EXTRAIT DU REGISTRE
DES DELIBERATIONS DU CONSEIL COMMUNAUTAIRE

Le mardi 30 septembre 2025 a 18h00, le Conseil communautaire de la Communauté
d’Agglomération du Bassin d’Arcachon Nord diment convoqué, s’est réuni dans la Salle du
Conseil communautaire - 46 avenue des Colonies a Andernos-les-Bains, sous la présidence de M.
LAFON, Président de la COBAN,

Date de la convocation : 24/09/2025
Nombre de conseillers en exercice : 38

Présents : 25

M. LAFON, Mme LE YONDRE, Mme LARRUE, M. PAIN, M. ROSAZZA, M. DANEY, M.
MARTINEZ, Mme BRISSET, Mme GALLANT, M. CHAMBOLLE, Mme SAULNIER, M.
DUBOURDIEU, M. MAREST, Mme CHAPPARD, M. POCARD, M. BOURSIER, Mme CAZAUX, M.
DEVOS, Mme JOLY, M. PERUCHO, M. MARLY, Mme BATS, M. FLEURY, Mme LOUET, M.
BAGNERES

Pouvoirs : 10

M. DE GONNEVILLE a M. MARLY, M. ROSSIGNOL a M. ROSAZZA, M. CHAUVET a Mme
BRISSET, Mme BRUDY a Mme GALLANT, Mme CHAIGNEAU a M. CHAMBOLLE, Mme BANOS
a Mme CAZAUX, Mme GUIGNARD DE BRECHARD a M. LAFON, Mme GUILLERM a M. PAIN,
Mme MARENZONI a Mme LOUET, M. MANO a M. BAGNERES

Absents : 3
Mme CALATAYUD, M. SANZ, M. MAZZOCCO

Secrétaire de séance : Mme LARRUE

*kkkk

Le quorum est atteint.
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Rapporteur : Bruno LAFON

Le Code Général des Collectivités Territoriales impose, par ses articles D.2224-1 a D.2224-5, de
réaliser un Rapport annuel sur le Prix et la Qualité du Service (RPQS) d’Alimentation en Eau.

La COBAN étant compétente en matiere d’eau potable au travers de 4 contrats de Délégation de
Service Public (DSP), elle doit donc présenter les RPQS a I'assemblée délibérante dans les 9 mois
qui suivent la cléture de I'exercice concerné et faire I'objet d’'une délibération.

Ces rapports ont été examinés par la Commission Consultative des Services Publics Locaux le 16
septembre 2025.

Le rapport annuel sur le prix et la qualité du service public est un document produit tous les ans
permettant de rendre compte aux usagers du prix et de la qualité du service rendu pour I'année
écoulée. Il est un élément clé dans la mise en ceuvre locale de la transparence et de la
gouvernance des services d'eau. Il comprend des indicateurs techniques, financiers et de
performance.

Un exemplaire de ces rapports sera également transmis aux communes adhérentes pour étre
présenté a leur Conseil municipal dans les douze mois suivant la cléture de I'exercice.

Vu le Code Général des Collectivités Territoriales et notamment ses articles D.2224-1 a D.2224-5,
Vu l'avis favorable de la Commission Consultative des Services Publics Locaux du 16 septembre
2025 ;

Vu l'avis favorable du Bureau communautaire du 23 septembre 2025,

Vu les rapports sur le prix et la qualité du service ci-annexés,

Il est proposé au Conseil communautaire de bien vouloir :

« PRENDRE ACTE des rapports annuels sur le prix et la qualité du service de I'eau potable
de la COBAN pour I'exercice 2024.

Aprés en avoir délibéré, le Conseil communautaire, prend acte.
Fait et délibérée les jour, mois et an susdits.

Au registre sont les signatures.

Pour extrait conforme.

Fait 2 Andernos-les-Bains, le mardi 30 septembre 2025,

Signé électroniquement par : Président Coban Signé électroniquement par : Larrue Marie
Date de signature : 01/10/2025 Date de signature : 01/10/2025
Qualité : Parapheur Président COBAN Qualité : Parapheur COBAN - Secrétaire de séance

Le Président,
» certifie sous sa responsabilité le caractére exécutoire de cet acte ;
» informe que la présente délibération peut faire I'objet d’un recours pour excés de pouvoir devant le
Tribunal Administratif dans un délai de deux mois a compter de sa notification et/ou publication.



